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Qualche premessa normativa

Direttiva UE 2019/520 recepita in Italia con 1l d.lgs.153/2021, in
Austria venne modificata BStMG 2002 con la legge pubblicata in
BGBI. I Nr.155/2021;

Decisione quadro 2005/214/GAI attuata in Italia con 1l d.lgs.
37/2016, 1in Austria con EU-VStVG in BGBI. I Nr. 3/2008;

Austria: 1l termine di decadenza per notificare 1’infrazioni stradali ¢
di un anno mentre 1l termine di prescrizione ¢ pari a tre anni.



Sistema pedaggio in Austria
* Vignetta digitale: inserimento numero
targa e codice Paese;

* Vignetta adesiva per la quale |Ia
normative richiede, oltre all'acquisto:

» eliminare pellicola anticontraffazione;

» applicare la vignetta al parabrezza, in
alto a sinistra lato guidatore;

> deve essere ben visibile e controllabile



cato_fpagamento pedaggio:

7/ procedura d1 recupero

Procedura di recupero prevede 1 seguenti passaggi automatizzati:

v’ raccomandata [non obbligatoria(?)] e senza ricevuta di ritorno in cui
si richiede supplemento del pedaggio;

v’ termine di pagamento: 4 settimane dalla data di spedizione della
comunicazione;

v richieste di chiarimenti non interrrompono termine di pagamento;

v" nel pagamento si deve considerare tempistica dell’accredito dei
bonifici bancari verso 1’estero e riportare causale del versamento;



Mancato pagamento pedaggio:

procedura di recupero

v decorsi 4 settimane dalla data di

spedizione viene inviata ,,comunicazione
d1 storno*;

v' dati inoltrati all’Autorita competente —

polizia municipale per accertamento
infrazione amministrativa.

» Mutamento del regime giuridico



Alcune criticita: privacy

Alcuni destinatari ricevono raccomandata mentre altri
direttamente la comunicazione d’infrazione da parte della
polizia municipale — pare criterio temporale;

Art.21 co. 3 d.lgs.153/2021: punto unico per accedere ai
dati de1 titolar1 delle vetture per attivita recupero credito;

comunicazione dei1 dati alla polizia municipale: solamente
targca o dati completi del titolare vettura — punto
controverso perch¢ viene sollevata una sanzione
amministrativa.




Alcune criticita privacy

se s1 richiede copia della foto scattata,
concessionario richiede documento d‘identita
e libretto circolazione della vettura — 1n
contrasto con art.24 direttiva EU 2019/520 ed
art.15 GDPR;

* per veicoll con peso superiore a 3,5 ton.
viene richiesto espressamente copia del CoC;

* fondamento per conservare dati non chiarito
visto 1l termine di decadenza di un anno.




pehe duello fra privacy e 1A?

* competente ad accertare pratiche commerciali scorrette ¢
1° Autorita in cui ha sede legale ’azienda;

* 1l cambio di regime giuridico implica che se la sanzione
amministrativa sollevata diviene titolo esecutivo puo
essere eseguita 1n Italia in base al d.1gs.37/2016;

 rimane solamente 11 GDPR su cui far leva, al fine di
sollevare anche problematiche correlate a pratiche
commerciali scorrette e/o aggressive.



Conclusioni

» Relazioni contrattuali semplici, come
|‘usufruizione di parcheggi o autostrade, si
prestano all’ applicazione dell’IA;

» per quanto una procedura di recupero possa
essere formalmente corretta, non implica
elidere diritti basilari come accesso ai propri dati
personali o sollevare eccezioni relativamente al
credito;

» la privacy come strumento per fronteggiare
criticita proprie di altre disposizione normative
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