
Perchè whistleblowing?
Alessandro Rodolfi - Hermes Center

Roma, 4/5 novembre 2016



@a_rodolfi



“Ancora troppo poche le denunce da parte di dipendenti 
pubblici: in Italia il whistleblowing stenta a decollare, è 
concepito come delazione”
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Impegno e fiducia

• TLC (vertici delle organizzazioni)

• Responsabile anticorruzione/OdV 231 

• Internal Audit/Compliance officer

• RSPP

• Altre funzioni di controllo
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Leaking

• Il Ieaking è una “falla in un sistema di 
comunicazione che fa fuoriuscire 
informazioni riservate che non dovrebbero 
circolare” (Ziccardi)
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Perchè vincono?

• Forte motivazione, credibilità e fiducia

• Riduzione di barriere all’ingresso

• Gestione dei campi di segnalazione

• Garanzia di anonimato tecnologico  e 
sicurezza nelle comunicazioni

• Tecnologia come fattore abilitante
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“Online Disinhibiton Effect”

• “Through anonymity of cyberspace, users 
can exhibit extraordinary acts of kindness or 
charity that they may have felt inhibited from 
expressing in RL” (Suler)
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Whistleblowing

• Scoperta illeciti legati al posto di lavoro

• Interesse pubblico

• Utilizzo di canali e/o persone designate

• Buona fede

• Esistenza di motivi ragionevoli
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Incontro personale
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Hotline telefoniche
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Suggestion box
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e-mail
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• 83% segnala almeno 
due volte, di solito 
internamente

• 74% dice che a seguito della 
segnalazione non si fa nulla

• 60% non riceve alcuna 
risposta (sia negativa che 
positiva)

• La risposta più probabile 
(19%) è un’azione formale ai 
danni del whistleblower 

• 15% è respinto
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“L’Italia si classifica al 61° posto nel mondo, in fondo alla classifica 
europea, seguita solamente dalla Bulgaria e dietro altri Paesi 
generalmente considerati molto corrotti come Romania e Grecia, 
entrambi in 58° posizione”
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